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ANEXO 1. OBJETIVOS Y METAS SEGUN EJES ESTRATEGICOS PRT.

1. EJE 1. GOBERNANZA TURISTICA REGIONAL: “LIDERAZGO Y CQORDINACIéN DE LA QUINTUPLE HELICE
EN EL DESARROLLO DEL TURISMO EN LA REGION DE TARAPACA”".

En términos de la Meta Estratégica para este Eje de la Politica Regional de Turismo en el periodo 2024-
2034, es: “Consolidar un sistema de gobernanza turistica regional multinivel, multiactor y vinculante que
articule planificacidn, inversién y gestion del turismo en todo el territorio regional”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1.
Constituir una gobernanza
turistica  multinivel  sdlida,
participativa y vinculante
que articule actores
regionales
estratégicamente.

Objetivo Especifico 2.
Desarrollar mesas
territoriales comunales

permanentes que integren
decisiones locales con
lineamientos turisticos
regionales estratégicos.

Objetivo Especifico 3.
Integrar participacion
indigena  vinculante  en
decisiones turisticas

regionales para fortalecer
identidad y sostenibilidad.

Cuadro 1. Objetivos y Metas para el Eje Estratégico 1.

OBJETIVOS TERRITORIALES

Fortalecer una gobernanza turistica
territorial con enfoque indigena y rural en
la Provincia del Tamarugal, orientada ala
toma de decisiones colectivas y efectivas
en materia turistica.

Consolidar una gobernanza turistica
teritorial urbana en la Provincia de
lquique que articule estratégicamente a
los principales actores publicos, privados
y comunitarios del sector.

Consolidar mesas comunales
participativas en Tamarugal que definan
prioridades turisticas culturales, rurales y
estratégicas.

Establecer una mesa comunal diversa y
representativa en la Provincia de Iquique,
orientada a la coordinacién de una
planificacién turistica urbana estratégica
e infegral.

Fortalecer la participacion indigena en la
Provincia del Tamarugal para el co-
diseno de rutas, proyectos y decisiones
turisticas estratégicas, promoviendo una
gestion turistica pertinente, sostenible y
con identidad territorial.

Incorporar de manera sistemdtica las
expresiones culturales indigenas urbanas
de la provincia de Iquique en los
procesos de toma de decisiones
turisticas, con el propdsito de fortalecer la
identidad multicultural del destino y su
puesta en valor en la oferta turistica.
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METAS

Institucionalizar y poner en funcionamiento una Mesa
Provincial de Turismo en la Provincia del Tamarugal,
asegurando la participacion efectiva de al menos el 70%
de actores locales convocados en cada sesion y la
aprobacion de un reglamento operativo y plan de
frabajo durante su primer ano de funcionamiento.

Institucionalizar la Mesa Provincial de Turismo de la
Provincia de Iquique mediante la realizacion de al menos
4 sesiones anuales, la elaboracion y validacién de un Plan
de Trabajo Anual y la participacion efectiva de al menos
el 80% de los actores estratégicos del sector turistico.

Institucionalizar las Mesas Comunales de Turismo en las
cinco comunas de la Provincia del Tamarugal y elaborar,
en cada una de ellas, un Plan Anual de Trabajo basado
en prioridades territoriales, debidamente consensuado y
validado con los actores clave de cada comuna.

Institucionalizar una mesa de coordinacién turistica
urbana en las comunas de Alto Hospicio e Iquique, que
genere al menos 10 acuerdos operativos anuales en
materias de gestion turistica de la pampa vy el borde
costero, promocién y articulacion de servicios turisticos.

Difundir e implementar el Cédigo de Etica del Turismo
Indigena del Tamarugal como protocolo formal de
participacién indigena en todas las comunas de la
provincia, asegurando que el 100% de actores y
proyectos turisticos lo incorporen y apliguen en su gestion,
procesos de toma de decisiones y desarrollo de
actividades turisticas responsables.

Incorporar al menos 20 representantes indigenas urbanos
en procesos de construccion de la oferta cultural,
generando un minimo de dos eventos turisticos anuales
con identidad indigena urbana.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo  Especifico 4.
Establecer indicadores
turisticos regionales
estandarizados que
fortalezcan decisiones
basadas en  evidencia

territorial actualizada.

Objetivo  Especifico 5.
Fortalecer capacidades
institucionales regionales y
comunales para gestionar
planificacién turistica
sostenible y coordinada.

Objetivo Especifico 6.
Consolidar mesa regional
con poder resolutivo vy
presupuesto estable para
decisiones turisticas
estratégicas.

OBJETIVOS TERRITORIALES

Implementar indicadores territoriales de
cardcter rural que permitan monitorear
de manera sistemdtica los circuitos
vivenciales y los ecosistemas sensibles de
la Provincia del Tamarugal, apoyando la
gestion turistica sostenible y la toma de
decisiones basada en evidencia.

de
de

Desarrollar  indicadores  turisticos
cardcter urbano en la provincia
Iquigue que permitan planificar de
manera informada la seguridad, la
provisién de servicios y las estrategias de
promocién turistica basadas en datos.

Fortalecer las capacidades técnicas de
los municipios de la Provincia del
Tamarugal para liderar de manera
efectiva proyectos turisticos de cardcter
comunitario y territorial.

Fortalecer las capacidades municipales
en la Provincia de Iquique para la gestion
integrada de la planificacién turistica
costera y cultural.

Garantizar la presencia permanente de
la Provincia del Tamarugal en los
espacios de gobernanza regional, con el
propdsito de equilibrar las decisiones
turisticas  desde  una  perspectiva
territorial.

Promover la participaciéon activa de las
comunas de la Provincia de Iquique en
los espacios de gobernanza regional,
con el propdésito de liderar la articulaciéon
turistica estratégica a nivel regional.

METAS

Implementar un sistema bdsico de indicadores turisticos —
econdmicos, ambientales y socioculturales— en las 5
comunas de la Provincia del Tamarugal, generando
reportes trimestrales orientados al seguimiento de la
calidad de los servicios turisticos.

Desarrollar un tablero digital de datos urbanos y costeros
que mida al menos 10 indicadores clave, con publicacion
abierta de cardcter trimestral y acceso publico
garantizado.

Capacitar anualmente a al menos 20 funcionarios y/o
actores locales de la Provincia del Tamarugal en gestién
turistica,  orientando  dicha  formacién o  la
implementacion  efectiva  de  hemamientas de
planificacién turistica de cardcter territorial en las 5
comunas.

Formar anualmente a al menos 15 actores clave de las
comunas de Alto Hospicio e Iquique en gestién de la
pampa y el borde costero, planificacion turistica vy
articulacién publico—privada, generando un protocolo
de gestion turistica.

Asegurar que las comunas de la Provincia del Tamarugal
cuenten con representacion permanente en el 100% de
las sesiones de la Mesa Regional de Turismo e impulsar la
incorporacién de al menos 5 proyectos prioritarios
provinciales anuales.

Garantizar que las comunas de la Provincia de Iquique
co-lideren al menos 2 iniciativas estratégicas por ano en
materias de promocién, conectividad, infraestructura y
servicios turisticos.

Fuente: CYTIES Investigacién & Desarrollo, enero de 2026.

2. EJE 2. INFRAESTRUCTURA TURISTICA ESTRATEGICA: “HABILITACION, IMPLEMENTACION Y DESARROLLO

DE LOS DESTINOS”.

La Meta Estratégica para este Eje de la Politica Regional de Turismo en el periodo 2024-2034, es:
“Reducir brechas de infraestructura turistica critica y habilitante, garantizando conectividad,
accesibilidad y equidad territorial”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo  Especifico 1.
Mejorar conectividad vial
regional  para  facilitar
acceso seguro y

permanente a atractivos
turisticos estratégicos.

OBJETIVOS TERRITORIALES

Fortalecer la accesibilidad vial en la
Provincia del Tamarugal para conectar de
manera segura y continua las rutas
termales,  culturales,  vivenciales e
indigenas prioritarias, facilitando el acceso
a los principales atractivos turisticos del
territorio.

Optimizar la conectividad urbana-costera
de la Provincia de Iquique para fortalecer
un acceso turistico seguro, eficiente y
continuo,  promoviendo  experiencias
turisticas sostenibles en el borde costero y
su entorno urbano.
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Cuadro 2. Metas segin Objetivos para el Eje Estratégico 2.

METAS

Asegurar que las 5 comunas de la Provincia del
Tamarugal cuenten con al menos una ruta turistica
infegrada a su red vial, asociada a un atractivo turistico
priorizado por comuna, mediante la ejecucion de
intervenciones de desarrollo turistico que fortalecen la
infraestructura vial critica y permiten mejorar de manera
sostenida la accesibilidad, seguridad y experiencia de
desplazamiento de los turistas.

Mejorar el acceso a 3 playas y/o caletas mediante la
habilitacion de nodos viales turisticos, incorporando
demarcacién vial reglamentaria y senalética turistica
homologada que mejoren la seguridad, orientacion y
fluidez del transito turistico.



Objetivo  Especifico 2.
Desarrollar  infraestructura
habilitante esencial que
garantice servicios bdsicos
adecuados en destinos
turisticos regionales.

Objetivo  Especifico 3.
Implementar
infraestructura
interpretativa y cultural que
fortalezca identidad
patrimonial y experiencias
turisticas regionales.

Objetivo  Especifico 4.
Expandir conectividad
digital regional para
garantizar acceso
tecnoldgico en todos los
destinos turisticos
prioritarios.

Objetivo  Especifico 5.
Impulsar equipamientos
especializados que
mejoren operacién

logistica, movilidad turistica
y sostenibilidad regional.

Objetivo  Especifico 6.
Concretar proyectos
emblematicos turisticos

regionales que fortalezcan
identidad, conectividad y
diversificacién del destino.

Implementar servicios bdsicos sostenibles
en la Provincia del Tamarugal para
fortalecer el desarrollo del turismo rural,
pafrimonial y vivencial indigena,
asegurando condiciones adecuadas de
operacion, permanencia y calidad de la
experiencia turistica.

Mejorar los servicios turisticos urbanos vy
costeros de la provincia de Iquique para
garantizar  estdndares adecuados de
calidad, accesibilidad y sostenibilidad en
la atencidén a visitantes y residentes.

Crear infraestructura interpretativa en la
Provincia del Tamarugal destinada a poner
en valor el pafrimonio andino, sdlifrero y
natural, fortaleciendo la  identidad
territorial y la calidad de la experiencia
turistica.

Desarrollar  infraestructura
costera y urbana en la provincia de
lquique para fortalecer la identidad
multicultural del destino y enriquecer la
experiencia turistica.

interpretativa

Implementar conectividad digital de
cardcter rural en la  Provincia del
Tamarugal para fortalecer los

emprendimientos turisticos locales y los
servicios comunitarios  asociados  al
desarrollo turistico.

Optimizar la conectividad digital urbana y
costera en la Provincia de Iquique para
fortalecer la competitividad turistica y la
provisibn  de  servicios  tecnoldgicos
asociados al destino.

Instalar  equipamientos  turisticos  de
cardcter rural en la Provincia del
Tamarugal para gestionar de manera

ordenada los flujos de visitantes, reforzar la
seguridad 'y mejorar la provision de
servicios turisticos.

Fortalecer los equipamientos urbanos y
costeros de la Provincia de Iquique para
una gestion eficiente de la movilidad
turistica y la provisibn de servicios
modernos, accesibles y sostenibles.

Ejecutar proyectos turisticos patrimoniales y
naturales de cardcter emblemdtico en la
Provincia del Tamarugal, orientados a
fortalecer la identidad territorial y la puesta
en valor de su patrimonio cultural y natural.

Desarrollar proyectos urbanos y costeros
de cardcter emblemdtico en la Provincia
de Iquique que diversifiquen las
experiencias turisticas y fortalezcan su
posicionamiento a nivel regional.

Instalar al menos 10 mddulos de servicios bdsicos
sostenibles —agua no potable, banos secos certificados
y puntos de energia solar— distribuidos en 5 rutas rurales
prioritarias, garantizando su operatividad durante todo el
ano.

Habilitar al menos 3 puntos de servicio turistico urbano —
banos publicos, puntos limpios y estaciones de
descanso— con certificacién de accesibilidad universal,
alcanzando una disponibilidad operativa durante la
femporada alta.

Construir 5 zonas y/o centros de interpretacién
comunitaria, equipados con elementos grdficos y/o
sistemas multimedia, integrados a circuitos rurales
priorizados, con el fin de fortalecer la puesta en valor del
patrimonio y la experiencia turistica.

Instalar senaléticas interpretativas avanzadas —con
cbdigos QR, braille y contenidos bilingies— en 2 circuitos
urbanos estratégicos, mejorando la accesibilidad,
inclusién y comprension del patrimonio turistico.

Instalacién de 5 antenas repetidoras y/o nodos satelitales
para el fortalecimiento de la experiencia turistica, la
gestion de servicios y la seguridad digital en destinos
priorizados.

Habilitar conectividad WiFi publica de alta capacidad en
al menos 5 puntos turisticos estratégicos.

Habilitar al menos un equipamiento integral de movilidad
turistica rural en la Provincia del Tamarugal, incorporando
paraderos mejorados fipo terminal de buses, framos de
ciclovias seguras y sistemas de arriendo de bicicletas u
otros dispositivos similares, con el propdsito de ordenar los
flujos de visitantes, reforzar la seguridad y mejorar los
servicios en rutas y localidades turisticas prioritarias.

Implementar y mejorar anualmente al menos un
equipamiento de movilidad turistica en la Provincia de
Iquique, incorporando la modernizacién del terminal de
buses, la ampliacién de ciclovias en la pampa y en las
rutas costeras, y la instalacién de sistemas de arriendo de
bicicletas u otros dispositivos similares, con el fin de
consolidar una red de movilidad accesible, segura y
sostenible para visitantes y residentes.

Materializar al menos 5 proyectos turisticos emblemadticos,
junto con su infraestructura asociada, cumpliendo los
estdndares de Gestion de Sitios Patrimoniales y logrando
un aumento sostenido de visitas controladas.

Ejecutar al menos 2 proyectos turisticos estratégicos
complementarios al sistema de teleférico Alto Hospicio-
Iquique, contribuyendo al incremento sostenido del flujo
turistico urbano.

Fuente: CYTIES Investigacién & Desarrollo, enero de 2026.
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3. EJE 3. CAPITAL HUMANO PARA EL DESARROLLO TURISTICO: “PROFESIONALIZACIéN, INNOVACION E
INTERNACIONALIZACION DEL CAPITAL HUMANO EN EL TURISMO EN TARAPACA".

En cuanto a la Meta Estratégica para este Eje de la Politica Regional de Turismo en el periodo 2024-
2034, es: “Fortalecer el capital humano turistico regional mediante formacion, cerlificacion y
profesionalizacion pertinente al territorio™.

Cuadro 3. Metas segun Objetivos para el Eje Estratégico 3.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1. Ampliar y
diversificar  oferta  formativa
regional en turismo con enfoque
territorial, cultural e intercultural
pertinente.

Objetivo Especifico 2. Promover
cerfificacién laboral  turistica
regional para mejorar calidad,
formalizacién y competitividad
del sector.

Objetivo Especifico 3.
Especializar capital humano
turistico en dreas claves: cultura,
naturaleza, montana, identidad
y gestion territorial.

Objetivo Especifico 4. Fortalecer
competencias en hospitalidad,
idiomas y servicio para mejorar
experiencia turistica regional
intfegral.

Objetivo Especifico 5. Incorporar

tecnologias digitales e
innovacién en formacion
turistica para modernizar

capacidades regionales.

OBJETIVOS TERRITORIALES

Desarrollar  programas  formativos de
cardcter territorial orientados a fortalecer
las competencias turisticas de las
comunidades rurales de la Provincia del
Tamarugal, en coherencia con sus
vocaciones productivas, culturales y
patrimoniales.

Fortalecer la oferta educativa
especializada en las comunas de la
provincia de Iquique con el propdsito de
potenciar la competitividad turistica y la
profesionalizacién del sector.

Impulsar procesos de certificacién turistica
comunitaria en la Provincia del Tamarugal
con el fin de formalizar y fortalecer los
servicios turisticos rurales e indigenas,
mejorando su calidad, reconocimiento y
sostenibilidad.

Fortalecer los procesos de certificacion
turistica urbana en la Provincia de Iquique
con el objetivo de mejorar los esténdares
de servicio, la formalizacién del sector y la
competitividad del destino.

Formar especialistas locales en furismo
andino y de naturaleza en la Provincia del
Tamarugal, con el fin de fortalecer la oferta
turistica comunitaria y la puesta en valor del
patrimonio territorial.

Formar especialistas urbanos y costeros en
la Provincia de Iquique con el objetivo de
fortalecer el diseno y la gestion de
experiencias culturales y  recreativas
sostenibles, alineadas con la idenfidad y
vocacion turistica del territorio.

Desarrollar competencias en hospitalidad
indigena y rural en la Provincia del
Tamarugal para fortalecer el turismo
vivencial, mejorar la calidad del servicio y
resguardar la autenticidad cultural del
territorio.

Fortalecer la hospitalidad urbana y costera
en la Provincia de Iquique para mejorar la
calidad del servicio turistico, la experiencia
del visitante y la competitividad del destino.

Integrar  tecnologias digitales en los
emprendimientos rurales de la Provincia del
Tamarugal con el objetivo de mejorar la
gestion  turistica,  optimizar  procesos
operativos y fortalecer la competitividad
del territorio.
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METAS

Capacitar al menos a 75 personas de la Provincia
del Tamarugal mediante 5 moddulos formativos
certificados en: guia turistico, hospitalidad, turismo
vivencial indigena, manejo de visitantes y seguridad
en altura; alcanzando un 70% de certificacién
efectiva de personas participantes.

Implementar una oferta de 3 nuevos cursos
certificados en: marketing territorial turistico, idiomas
aplicados al turismo y gestién urbana del destino;
alcanzando un promedio de aprobacion del 90%
entre participantes.

Lograr que al menos 50 prestadores turisticos de la
Provincia del Tamarugal obtengan certificacion en
competencias laborales reconocidas.

Certificar a 30 prestadores turisticos urbanos de los
rubros de gastronomia, alojamiento, fransporte y
guiado turistico, fortaleciendo la calidad vy
formalizacion de la oferta turistica.

Implementar 2 diplomados universitarios en Turismo
Indigena orientados a certificar a 20 actores clave
y/o guias locales, incorporando estdndares de
seguridad, normativas vigentes y competencias
especificas para la operacién turistica en zonas de
altura igual o superior a 3.000 msnm.

Capacitar anualmente a 20 especialistas en
actividades costeras —parapente, deportes
nduticos y mediacién urbana—, asegurando que el
100% de los participantes cumpla con las normas de
seguridad maritima y los protocolos de actividad
turistica segura.

Capacitar y certificar al menos a 20 anfitriones
locales en hospitalidad, atencidon al cliente,
protocolos culturales y gastronomia local.

Capacitar a 60 frabajadores del sector turistico de
los rubros de alojamiento, gastronomia vy
actividades recreativas en competencias de
hospitalidad orientadas a la mejora de la calidad
del servicio.

Fomentar la adopcién de herramientas digitales
bdsicas —POS, redes sociales, catdlogos digitales y
sistemas de reserva— en los emprendimientos
rurales de la Provincia del Tamarugal, capacitando
a 20 emprendedores anuales en competencias
digitales de nivel intermedio para fortalecer su
gestion y competitividad turistica.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 6. Fomentar

OBJETIVOS TERRITORIALES

Modernizar las capacidades digitales del
sector turistico urbano en la Provincia de
lquique para fortalecer la innovacién, la
eficiencia operativa y la calidad de los

servicios turisticos.

Promover la conciencia turistica indigena y
rural en la Provincia del Tamarugal para
la
senfido de
pertenencia asociado al desarrollo turistico.

identidad
local vy el

fortalecer la territorial,

hospitalidad

cultura turistica regional basada

en identidad,

convivencia intercultural

corresponsabilidad comunitaria.

sostenibilidad,

Y

propdsito  de fortalecer la
territorial,
valoracién del

estratégica para el desarrollo local.

Fomentar la cultura turistica urbana vy
costera en la Provincia de Iquique con el
identidad
la convivencia turistica y la
furismo como actividad

METAS

Implementar un laboratorio digital de innovacién
turistica orientado al desarrollo de capacidades en
marketing, inteligencia arfificial aplicada vy
comercio electrénico, capacitando a al menos 20

prestadores turisticos urbanos en el uso de
plataformas digitales avanzadas.
Implementar 10 campanas educativas

comunitarias en la Provincia del Tamarugal,
logrando la participacién de al menos 100 personas
en procesos formativos orientados a la identidad
territorial, la hospitalidad y la proteccién del
patrimonio cultural y natural.

Realizar 2 intervenciones educativas de cardcter
urbano anuales —en establecimientos
educacionales, ferias, barrios y comercio local—
alcanzando a al menos 200 personas, con el
objetivo de visibilizar la actividad turistica, promover
la convivencia y reforzar prdcticas de limpieza y
cuidado del entorno urbano.

Fuente: CYTIES Investigacién & Desarrollo, enero de 2026.

4. EJE4. PROMOCI’éN, IMAGEN Y CONCIENCIATU RISTICA REGIONAL: “TARAPACA ES TUYO, CONOCELO,
RECORRELO, CUIDALO Y DIFUNDELO".

La Meta Estratégica para este Eje de la Politica Regional de Turismo en el periodo 2024-2034, es:
“Posicionar a Tarapacd como desfino turistico sostenible, diverso e identitario a nivel nacional e

internacional’.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo  Especifico 1.
Construir  marca destino
Tarapacd con identidad
anding, costera y
multicultural para
promover  diferenciacion

competifiva.

Objetivo  Especifico 2.
Disenar campanas de
promocién segmentadas
para atraer mercados
nacionales, andinos y de
intereses especiales.

Objetivo  Especifico 3.
Desarrollar plataforma
digital regional unificada
para informacién turistica,
promocién colaborativa y

participacion comunitaria.

Cuadro 4. Metas segin Objetivos para el Eje Estratégico 4.

OBJETIVOS TERRITORIALES

Integrar la identidad andina y rural de la
Provincia del Tamarugal denfro del relato
macro de la marca Tarapacd, fortaleciendo
su visibilizacién, coherencia territorial y valor
cultural en la estrategia regional de
posicionamiento turistico.

Potenciar la identidad costera, urbana y
multicultural de la Provincia de Iquique como
eje arficulador del relato de la marca
Tarapacd, fortaleciendo su posicionamiento
turistico y su coherencia con la diversidad
territorial de la region.

Promover las rutas vivenciales y patrimoniales
de la Provincia del Tamarugal mediante
campanas de promocion segmentadas a
nivel nacional e internacional, orientadas a
posicionar su identidad cultural, natural e
indigena en mercados prioritarios.

Promocionar los atractivos urbanos y costeros
de la Provincia de Iquique con el fin de atraer
y diversificar mercados turisticos de playa,
cultura y aventura.

Incorporar la oferta turistica rural e indigena
de la Provincia del Tamarugal en la
plataforma regional infegrada de
informacion y promocion turistica,
fortaleciendo su visibilizacion, articulaciéon
comercial y acceso a mercados.
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METAS
Producir al  menos 10 piezas promocionales
multiformato —videos, cdpsulas culturales, fotografia
profesional y relatos digitales— que incorporen la
identidad indigena y el patrimonio rural del Tamarugal,
logrando un incremento del alcance e interaccion
digital asociado a estos contenidos, medido a través de
Google Analytics y las redes sociales regionales.
Desarrollar 4 piezas audiovisuales de alto nivel sobre la
identidad urbana y costera de la Provincia de Iquique,
alcanzando al menos un millbn de visualizaciones
anuales, verificadas mediante métricas de plataformas
digitales y campanas pagadas en Meta Ads y YouTube
Ads.
Aumentar el flujo turistico anual hacia los circuitos
termales, las rutas indigenas y los geoglifos de la
Provincia del Tamarugal mediante campanas de
promocién segmentadas, asegurando la ejecucién de
al menos 3 campanas anuales — regional, nacional e
internacional (mercado europeo)— vy la medicién de su
impacto a través de KPIs de trafico digital, consultas y
reservas turisticas.
Incrementar la llegada de turistas nacionales y la
llegada de turistas infernacionales mediante la
implementacién de campanas digitales multicanal y la
participacién en al menos 2 ferias internacionales de
promocién turistica.
Integrar 10 servicios turisticos rurales, comunitarios,
vivenciales e indigenas a la plataforma regional
infegrada, incorporando fichas técnicas completas,
georreferenciacion precisa y disponibilidad
actualizada, con el fin de mejorar su visibilidad,
articulacién comercial y acceso a mercados.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo  Especifico 4.
Generar eventos regionales
anuales que  articulen
identidad fturistica, cultura
territorial 'y promocién
sostenible.

Objetivo  Especifico 5.
Incrementar  conciencia
turistica regional mediante
campanas educativas,
participacién comunitaria
y formacién ciudadana.

Objetivo  Especifico 6.
Establecer financiamiento
permanente para
promocién turistica que
asegure continuidad
estratégica territorial
sostenida.

OBJETIVOS TERRITORIALES
Fortalecer la presencia y visibilidad de los
servicios turisticos urbanos de la Provincia de
lquique en la plataforma regional digital,
mejorando su articulacion, accesibilidad de
la informacién y posicionamiento en los
mercados turisticos prioritarios.

Impulsar eventos culturales y vivenciales en la
Provincia del Tamarugal con el propdsito de
fortalecer la identidad territorial, la puesta en
valor del patrimonio cultural y la dinamizacién
econdémica vy turistica del territorio.

Consolidar los eventos urbanos y costeros de
la Provincia de Iquigue como vitrinas
estratégicas para la promocién turistica
regional, fortaleciendo su capacidad de
convocatoria, visibilidad 'y aporte al
posicionamiento del destino Tarapacd.

Promover la educacién turistica comunitaria
en la Provincia del Tamarugal con el fin de
fortalecer la hospitalidad local y el cuidado
del patrimonio cultural y natural en los
territorios rurales.

Impulsar la cultura turistica urbana en la
Provincia de Igquique con el propdsito de
mejorar la hospitalidad, la limpieza del
espacio publico y la convivencia turistica,
fortaleciendo la experiencia del visitante y la
calidad de vida local.

Garantizar la  asignacién  de  recursos
destinados a la promocién de las rutas
vivenciales, patrimoniales y naturales de la
Provincia del Tamarugal, fortaleciendo su
posicionamiento en mercados prioritarios y su
integracién en la estrategia regional de
promocidn turistica.

Asegurar un financiamiento estable 'y
sostenido para el desarrollo de campanas de
promocidén urbana y costera que posicionen
ala Provincia de Iquique a nivel internacional,
en coherencia con la estrategia regional de
marketing turistico.

METAS

Georreferenciar y digitalizar el 100% de los servicios
turisticos urbanos registrados como prestadores de
servicios turisticos en la plataforma regional digital,
asegurando informacién actualizada, accesible y
estandarizada.

Desarrollar al menos 3 eventos turisticos anuales de
cardcter provincial —fiestas tradicionales, ferias
culturales y eventos astronémicos— asegurando un
aumento en la participacidn  turistica  y la
implementacién de indicadores de impacto
econdmico local, tales como gasto promedio,
pernoctaciones y tickets vendidos.

Ejecutar al menos 2 eventos anuales de deportes
costeros, gastronomia y cultura urbana, logrando un
aumento de visitantes al borde costero durante su
readlizacién y generando al menos 2 acuerdos de
patrocinio con  marcas  privadas  para su
cofinanciamiento.

Realizar campanas educativas en comunidades rurales
de la Provincia del Tamarugal, logrando Ila
participacion de al menos 500 personas y promoviendo
practicas turisticas responsables, tales como la
adecuada disposicion de residuos, el respeto a los
accesos autorizados y el uso sostenible de espacios
pafrimoniales y ecosistemas sensibles.

Desarrollar infervenciones comunitarias en barrios,
establecimientos educacionales y comercio local,
alcanzando a al menos 5000 personas, que
promuevan mejoras sostenidas en la convivencia
turistica y en la percepcién ciudadana del turismo
como actividad positiva para el territorio.

Asegurar la asignacién de un fondo anual minimo de
$300 millones destinado exclusivamente ala promocién
de los rutas del Tamarugal, ejecutando campanas
anuales y logrando un aumento sostenido en la
visibilidad del destino, medido a fravés de métricas
digitales de alcance, interaccién y posicionamiento.

Asegurar la asignacién de un fondo anual de $500
millones destinado a la promocidon urbana y costera de
la Provincia de Iguique, garantizando una ejecucion
presupuestaria verificable y alineada con los objetivos
de posicionamiento turistico internacional.

Fuente: CYTIES Investigacién & Desarrollo, enero de 2026.

5. EJE 5. DIVERSIFICACION DE EXPERIENCIAS TURISTICAS: “DESARROLLO DE LA OFERTA TURISTICA

REGIONAL, DIVERSIFICADA, ATRACTIVA'Y COMUNITARIA".

La Meta Estratégica para este Eje de la Politica Regional de Turismo en el periodo 2024-2034, es:
“Desarrollar una oferta turistica diversificada, sostenible y con valor agregado, reduciendo la
concentracién espacial y temdtica del turismo”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Obijetivo Especifico 1. Integrar
regionales
mediante circuitos turisticos
gue conecten
oasis

territorios

arficulados
costa,
alfiplano.

pampa,

Cuadro 5. Metas segin Objetivos para el Eje Estratégico 5.

OBJETIVOS TERRITORIALES

del Tamarugal, conectando
pueblos indigenas, geodlifos

con identidad territorial.
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Articular rutas altoandinas de la Provincia
termas,
y 0asis
patrimoniales, con el fin de estructurar
y = circuitos turisticos integrados, sostenibles y

METAS

Disefar e implementar 5 circuitos turisticos
integrados 'y operativos —termal, culfural,
agricola, de geoglifos y de turismo vivencial—
promoviendo una mayor articulacién entre los
servicios turisticos del Tamarugal,
contribuyendo al incremento de la
pernoctaciéon rural y al fortalecimiento de la
economia turistica local.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 2.
Impulsar  turismo  vivencial
indigena mediante

fortalecimiento cultural, co-

gestion comunitaria y
pertinencia territorial
sostenible.

Objetivo Especifico 3.
Desarrollar productos
turisticos con valor agregado
basados en  pafrimonio,
narrativa territorial e

innovacién cultural.

Objetivo Especifico 4,
Fortalecer innovacion
turistica regional mediante
digitalizacién,
emprendimiento y
encadenamientos
productivos territoriales

colaborativos.

Objetivo Especifico 5.
Desarrollar rutas temdticas
regionales basadas en

historia, naturaleza, geografia
ancestral y diversidad
sociocultural.

OBJETIVOS TERRITORIALES
Conectarla oferta turistica urbana y costera
de la Provincia de Iquique con circuitos
patrimoniales y rutas interiores estratégicas
de la regidn, fortaleciendo la integracion
territorial, la complementariedad de
experiencias y la diversificacién de la oferta
turistica regional.

Fortalecer el turismo vivencial en la
Provincia del Tamarugal mediante la
articulacién de la cultura local, el territorio y
los servicios comunitarios organizados,
promoviendo  experiencias  auténticas,
sostenibles y con alto valor identitario.

Integrar las expresiones indigenas urbanas
de la Provincia de Iquique en el diseno y
desarrollo  de experiencias  culturales
contempordneas del destino regional,
fortaleciendo la identidad multicultural, la
inclusién y la puesta en valor del patrimonio
vivo en la oferta turistica.

Crear productos turisticos patrimoniales y
vivenciales en la Provincia del Tamarugal,
integrando relatos indigenas, memorias
territoriales y paisajes culturales del interior,
con el fin de fortalecer la identidad local,
diversificar la oferta turistica y promover un
desarrollo territorial sostenible.

Disefiar  productos  turisticos  urbanos
innovadores que integren el patrimonio, la
memoria social y la cultura costera de la
Provincia de Iquique, fortaleciendo Ila
identidad del destino y diversificando la
oferta turistica regional.

Impulsar  emprendimientos comunitarios
innovadores en la Provincia del Tamarugal
mediante la integracién de artesania,
agricultura, turismo y herramientas de
digitalizacién, fortaleciendo el
encadenamiento productivo local, la
diversificacion de ingresos y la sostenibilidad
del desarrollo turistico territorial.

Fortalecer los emprendimientos urbanos
innovadores de la Provincia de Iquique
vinculados a servicios culturales y a la
recreacién costera, promoviendo la
diversificacion de la oferta turistica, la
innovacion y el desarrollo econdmico local.

Consolidar rutas temdticas en la Provincia
del Tamarugal vinculadas al salitre, los
geoglifos, las termas, la agricultura andina y
las vivencias indigenas, estructurando
circuitos integrados que fortalezcan la
identidad territorial, la diversificacion de la
oferta turistica y el desarrollo sostenible del
interior regional.

Desarrollar  rutas urbanas costeras vy
patrimoniales en la Provincia de lquique
que integren la historia salifrera con
experiencias contempordneas,
fortaleciendo la identidad histérica del
destino, la diversificacion de la oferta
turistica y la articulacién entre patrimonio,
cultura y recreacion urbana.
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METAS

Infegrar 2 rutas urbanas y costeras con
circuitos salitreros y altipldnicos mediante el
desarrollo de paquetes furisticos combinados,
promoviendo un aumento del flujo de
visitantes hacia el interior regional y un
incremento en la estadia promedio de los
turistas.

Formalizar al menos 10 experiencias turisticas
vivenciales indigenas —rituales, gastronomia,
prdcticas agricolas, expresiones musicales y
caminatas rituales— mediante la
implementacién de kits operativos certificados
que incorporen protocolos culturales, guias
biingles vy  sefalética especializada,
asegurando calidad, pertinencia cultural y
sostenibilidad de la oferta turistica.

Implementar al menos 4 experiencias turisticas
urbanas de cardcter indigena —gastronomia
andina, ferias culturales, expresiones musicales
y textiles— integradas a la oferta cultural
contempordnea del destino regional.

Desarrollar 5 productos turisticos de alto
contenido narrativo vinculados a geoglifos,
agricultura tradicional y astronomia indigena,
que promuevan el fortalecimiento de la oferta
turistica y el incremento del consumo turistico
asociado a la operaciéon de los circuitos.

Crear 2 nuevos productos turisticos urbanos —
gastronomia multicultural, arte en barrios y
experiencias nocturnas seguras— generando
un aumento en la demanda turistica urbana y
un crecimiento en los servicios asociados al
destino.

Fomentar la creacién de al menos 10
emprendimientos comunitarios, otorgdndoles
acceso a programas de incubacion turistica y
a kits de emprendimiento rural, con el
proposito de incrementar las ventas asociadas
a la actividad turistica y fortalecer los
encadenamientos productivos locales.

Aumentar la oferta en al menos 20
emprendimientos creativos —galerias,
experiencias culturales y actividades en

playa— mediante la implementacion de un
fondo semilla urbano turistico de cardcter
anual, orientado a impulsar la innovaciéon vy la
diversificacién de la oferta turistica.

Implementar 6 rutas temdaticas certificadas en
materia: salitrera, termal, de geogdlifos, de
oasis, agricola ancestral y  vivencial;
asegurando una cobertura del 100% de
senalética interpretativa y logrando un
aumento sostenido en la frecuencia de visitas
a lo largo del periodo de implementacion.

Crear 4 rutas temdticas urbanas: salitre,
patrimonio arquitecténico, ruta de playa vy
circuito multicultural; logrando un flujo anual
sostenido de visitas y la integracion efectiva de
servicios privados en su operacion y gestion
turistica.



6.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 6.
Promover sostenibilidad
territorial infegrando

economia circular, gestion
comunitaria y proteccion de
atractivos turisticos.

EJE 6.

OBJETIVOS TERRITORIALES
Fortalecer la  sostenibilidad de las
experiencias turisticas rurales de la Provincia

del Tamarugal mediante modelos de
gestion comunitaria y el resguardo activo
de los ecosistemas, promoviendo un

desarrollo turistico responsable, equilibrado
y en armonia con el territorio y su patrimonio
natural y cultural.

Promover la sostenibilidad urbana y costera
en la Provincia de Iquique mediante la
implementacién de prdcticas de manejo
responsable de visitantes y la incorporaciéon
de servicios turisticos  ecoeficientes,
contribuyendo a la proteccién del entorno,
la calidad de la experiencia turistica y la

METAS

Implementar planes de manejo ambiental en
al menos 10 atractivos rurales —bofedales,
termas y oasis— promoviendo la conservacion
de los ecosistemas, el ordenamiento de los
flujos turisticos y el uso responsable del
territorio, asegurando el cumplimiento del
100% de los protocolos comunitarios de gestion
y resguardo ambiental.

Disenar e implementar protocolos de
sostenibilidad en a lo menos 3 playas y/o
caletas de la Provincia de Iguique,
promoviendo una gestion responsable de
visitantes, la  disminucidon progresiva de
residuos por visitante y la obtencién de
certificaciones ambientales turisticas que

resiliencia del destino.

respalden la calidad y sustentabilidad del
destino.

Fuente: CYTIES Investigacién & Desarrollo, enero de 2026.

INTELIGENCIA TURIiSTICA Y SISTEMAS DE

CONOCIMIENTO TURISTICO".

INFORMACION REGIONAL:

“GESTION DEL

La Meta Estratégica para este Eje de la Politica Regional de Turismo en el periodo 2024-2034, es:
“Implementar un sistema regional de inteligencia turistica que sustente la toma de decisiones basada
en evidencia’.

Cuadro 6. Metas segun Objetivos para el Eje Estratégico 6.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1. Crear

sistema regional de
informacion turistica
infegrado con datos
actualizados, comparables
y territorialmente
pertinentes.

Objetivo Especifico 2.
Establecer Observatorio
Regional de Turismo con

gobernanza multisectorial,
contfinuidad y enfoque
territorial.

OBJETIVOS TERRITORIALES

Incorporar datos rurales e indigenas de
la Provincia del Tamarugal al sistema
regional de informacién turistica, con el
fin de fortalecer la pertinencia territorial,
la representatividad cultural y la foma
de decisiones basada en evidencia
para el desarrollo turistico sostenible del
territorio.

Integrar los datos urbanos y costeros de
la Provincia de Iquique al sistema
regional de informacién turistica, con el
fin de fortalecer la toma de decisiones
estratégicas, la planificacién del destino
y la gestion basada en evidencia del
desarrollo turistico urbano y costero.

Incorporar representantes comunitarios
de la Provincia del Tamarugal en la
gobernanza del Observatorio Regional
de Turismo, con el propdsito de asegurar

un  enfoque rural, indigena vy
territoriaclmente  pertinente en la
generacién, andlisis y uso de la

informacion turistica.

Incluir de manera activa al sector
privado y académico de la Provincia de
lquique en la gobernanza del
Observatorio Regional de Turismo, con el
fin de fortalecer el andlisis estratégico, la
innovacién y la toma de decisiones
basada en evidencia para el desarrollo
turistico urbano y costero.
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METAS

Integrar el 100% de los atractivos priorizados de la
Provincia del Tamarugal —sitios rurales, termales,

vivenciales, geoglifos y paisajes andinos— al
Sistemma  Regional de Informacion  Turistica,
incorporando fichas técnicas completas,

georreferenciacion mediante SIG, indicadores de
flujo turistico y mecanismos de actualizacion
certificada que fortalezcan la gestion territorial y la
foma de decisiones basada en evidencia.
Digitalizar y registrar el 100% de los puntos turisticos
urbanos y costeros —playas, actividades
deportivas, gastronomia y rutas patrimoniales— en
el Observatorio Regional de Turismo, incorporando
indicadores obligatorios de movilidad, flujo de
visitantes, gasto turistico, nivel de satisfaccién,
resenas, ocupacion y gestion de residuos, con el fin
de fortalecer la planificaciéon y la toma de
decisiones basada en evidencia.

Asegurar la participacion efectiva de al menos 5
representantes comunitarios indigenas y rurales de
la Provincia del Tamarugal en la gobernanza del
Observatorio Regional de Turismo, mediante la
realizacién de sesiones anuales y el logro de un
promedio de asistencia igual o superior al 90%.

Integrar 10 actores clave enfre universidades,
gremios turisticos, cdmaras de comercio vy
asociaciones hoteleras a la gobemanza del
Observatorio Regional de Turismo, asegurando la
elaboracién de informes anuales con andlisis
urbano-costero y recomendaciones de politica
publica aplicadas al desarrollo del destino.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 3.
Estandarizar metodologias
regionales para
recoleccién,  andlisis vy

actualizacién permanente
de datos turisticos.

Objetivo Especifico 4.
Implementar herramientas
digitales avanzadas para
andlisis turistico,
interoperabilidad y acceso
publico territorial.

Objetivo Especifico 5.
Instalar cultura institucional
de datos para planificacién

turistica estratégica y
priorizacion territorial
eficiente.

Objetivo Especifico 6.

Generar reportes periddicos

que monitoreen
tendencias, impactos y
desempeno turistico

regional infegralmente.

OBJETIVOS TERRITORIALES
Implementar metodologias de
levantamiento y andlisis de informacién
adaptadas a los ecosistemas rurales de
la Provincia del Tamarugal, con el fin de

generar datos turisticos confiables,
comparables y territorialmente
pertinentes para la planificacion 'y

gestion del desarrollo turistico.

Aplicar metodologias de medicion para
analizar la dindmica turistica costera y
recreativa de la Provincia de Iquique,
fortaleciendo la  generacién  de
informacién oportuna y confiable para
la planificacion, gestion y toma de
decisiones estratégicas del destino.

Fortalecer el uso de herramientas
digitales de cardcter comunitario en la
Provincia del Tamarugal con el fin de
mejorar la  gestibn  turistica  rural,
optimizar la coordinacién local vy
fortalecer la autonomia territorial en el
desarrollo del turismo.

Optimizar el uso de herramientas
digitales en la Provincia de Iquique para
el andlisis de los flujos turisticos costeros y
el comportamiento de los visitantes,
fortaleciendo la planificaciéon  del
destino, la gestion operativa y la toma
de decisiones estratégicas basada en
datos.

Formary fortalecer capacidades locales
en la Provincia del Tamarugal para el
uso estratégico de datos en la
planificacion  territorial  del  turismo,
promoviendo una gestién  turistica
sostenible, informada y pertinente a las
dindmicas rurales e indigenas del
territorio.

Capacitar a las instituciones urbanas de
la Provincia de Iquique para el uso
estratégico de datos en la toma de
decisiones turisticas, fortaleciendo la
planificacién del destino, la gestidon
urbana-costera y la formulacién de
acciones estratégicas basadas en
evidencia.

Generar reportes peridédicos sobre el
turismo rural de la Provincia del
Tamarugal que orienten la toma de
decisiones comunitarias y territoriales,
fortaleciendo la planificacion
participativa, la gestién local y el
desarrollo turistico sostenible basado en
evidencia.

Generar reportes periédicos de cardcter
urbano y costero que orienten la
formulacién e implementacién de
estrategias turisticas sostenibles en la
Provincia de Iquique, fortaleciendo la
planificacién del destino, la gestion de
flujos y la toma de decisiones basada en
evidencia.

METAS

Aplicar metodologias estandarizadas de medicién
de flujo turistico en las rutas rurales de las 5 comunas
de la Provincia del Tamarugal, intfegrando
encuestas estructuradas, monitoreo comunitario y
herramientas de georreferenciacién (SIG), con el fin
de generar informacién confiable y comparable
para la gestion turistica territorial.

Implementar un sistema de monitoreo inteligente
mediante sensores de aforo para conteo vy
herramientas de seguimiento de movilidad en a lo
menos 3 playas y/o circuitos urbanos priorizados de
la Provincia de Iquique, generando reportes
mensuales que fortalezcan la disponibilidad de
informaciéon y reduzcan de manera significativa la
brecha de datos para la gestion turistica urbana.
Capacitar a 50 operadores comunitarios en el uso
del sistema digital del Observatorio Regional de
Turismo, alcanzando una tasa de adopcion
tecnoldgica efectiva del 75% y logrando que al
menos 10 emprendimientos rurales registren de
manera sistemdtica visitantes 'y patrones de
comportamiento turistico.

Instalar 3 paneles digitales de monitoreo en el borde
costero y en zonas patrimoniales de la Provincia de
lquique, infegrando procesamiento de datos
mediante inteligencia artificial, para generar
registros automdticos mensuales y habilitar modelos
predictivos de flujo turistico con altos niveles de
precision.

Capacitar a 20 funcionarios municipales y/o
actores clave de la Provincia del Tamarugal en
andlisis y uso de datos turisticos, logrando que al
menos el 80% incorpore indicadores turisticos en sus
instrumentos locales de planificacién territorial y en
los procesos de priorizacién de proyectos.

Desarrollar médulos de formacidon técnica en
analitica turistica, certificando a 20 profesionales en
Python bdsico para andlisis de datos, uso de
dashboards de inteligencia de negocios e
interpretacién de indicadores, logrando una
mejora en la precision y calidad de los diagndsticos
municipales en materia turistica.

Publicar 2 reportes provinciales anuales sobre

turismo rural de la Provincia del Tamarugal,
abordando  flujo de visitantes, impactos
ambientales, comportamiento estacional,

desempeno comunitario y capacidad de carga,
cumpliendo la normativa metodoldgica vigente,
con difusion abierta y la aplicacién efectiva de
recomendaciones operativas en terreno.
Desarrollar 2 informes anuales con andlisis de
saturacién costera, movilidad turistica, gasto,
percepcion del visitante y capacidad de carga de
playas, promoviendo la toma de decisiones
basada en evidencia y contribuyendo a la
reduccién progresiva de zonas de saturacion
turistica en el borde costero de la Provincia de
Iquique.

Fuente: CYTIES Investigacién & Desarrollo, enero de 2026.
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7. EJE 7. GESTION TURISTICA SUSTENTABLE: “GESTION SOSTENIBLE DE COMUNIDADES Y GOBIERNOS
LOCALES EN EL TURISMO REGIONAL".

La Meta Estratégica para este Eje de la Politica Regional de Turismo en el periodo 2024-2034, es:
“Consolidar un modelo de gestion turistica sustentable que proteja ecosistemas fragiles y el patrimonio
cultural, asegurando beneficios locales”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo  Especifico 1.
Implementar manejo
turistico responsable que
regule flujos y proteja
ecosistemas sensibles
regionales estratégicos.

Objetivo  Especifico 2.
Fortalecer educacion
ambiental turistica
regional para promover
prdcticas responsables y
conciencia ecolégica
comunitaria.

Objetivo  Especifico 3.
Integrar sostenibilidad en
planificacién turistica
regional mediante
normativas, incentivos y
estdndares obligatorios.

Objetivo  Especifico 4.
Implementar economia
circular turistica regional
para reducir residuos y
promover practicas
sostenibles responsables.

Cuadro 7. Metas segin Objetivos para el Eje Estratégico 7.

OBJETIVOS TERRITORIALES

Aplicar una gestién  territorial  ambiental
integrada para la proteccion de salares,
humedales y ecosistemas altoandinos de la
Provincia del Tamarugal, resguardando su valor
ecolégico y cultural, y asegurando la
sostenibilidad del desarrollo turistico en estos
territorios sensibles.

Gestionar de manera sostenible el borde costero
de la Provincia de Iquique mediante el confrol
ordenado de los flujos turisticos y la proteccién
de los ecosistemas marino-costeros,
resguardando su valor ambiental, paisajistico y
recreativo, y asegurando un uso equilibrado del
territorio para visitantes y comunidad local.

Promover la educaciéon ambiental comunitaria
en la Provincia del Tamarugal, con enfoque enla
proteccién de los ecosistemas rurales y la puesta
en valor de la identidad indigena, fortaleciendo
la conciencia territorial y las practicas de turismo
sostenible en las comunidades locales.

Impulsar la educacidon ambiental urbana vy
costera en la Provincia de Iquique con el
propdsito de mejorar la sostenibilidad turistica,
fortalecer el cuidado del borde costero y
promover prdcticas responsables entre visitantes,
operadores y comunidad local.

Incorporar criterios ambientales obligatorios en el
diseno, evaluacién e implementaciéon de
proyectos rurales y comunitarios de la Provincia
del Tamarugal, con el fin de resguardar los
ecosistemas sensibles, asegurar la sostenibilidad
de las iniciativas turisticas y fortalecer una gestiéon
territorial ambientalmente responsable.

Integrar criterios de sostenibilidad urbana vy
costera en la planificacion turistica de la
Provincia de Iquique, estableciendo estdndares
ambientales claros que orienten el desarrollo del
destino, la gestién de servicios turisticos y la
proteccién del borde costero.

Implementar un modelo de economia circular
de base comunitaria en la Provincia del
Tamarugal, integrando la gestiéon de residuos, el
compostaje y la produccién local, con el fin de
fortalecer la sostenibilidad ambiental, reducir
impactos asociados a la actividad turistica y
generar valor econdmico y social en los territorios
rurales e indigenas.

Fomentar la economia circular en la Provincia de
lquique con el fin de reducir la generacién de
residuos, optimizar su gestion y fortalecer la
sostenibilidad ambiental del destino turistico,
promoviendo  prdcticas  responsables  en
servicios, actividades y espacios puUblicos
asociados al turismo.
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METAS

Implementar planes de manejo ambiental turistico en a lo
menos 10 sitios sensibles como salares, bofedales y
humedales, orientado a la conservacién de los
ecosistemas, promoviendo la disminucién progresiva de
huellas, procesos de erosion y acumulacion de residuos
visibles, y fortaleciendo una gestién turistica responsable y
sostenible.

Establecer una zonificacién de uso turistico en el borde
costero prioritario que ordene las actividades permitidas,
promueva el cumplimiento de las dreas autorizadas vy
contribuya a disminuir los eventos de saturacion critica
durante la temporada alta, fortaleciendo una gestién
equilibrada y sostenible del territorio costero.

Realizar 3 actividades formativas anuales a nivel de
talleres, salidas pedagdgicas y actividades ambientales,
con la participacién de al menos 100 personas de la
Provincia del Tamarugal, promoviendo prdcticas turisticas
responsables, el respeto por los humedales y ecosistemas
sensibles, la proteccidn de la flora nativa y una adecuada
gestion de residuos en el territorio.

Ejecutar 3 campanas y actividades educativas anuales
en establecimientos educacionales, playas y ferias
barriales alcanzando a al menos 300 personas y
promoviendo una disminucion progresiva del volumen de
residuos por Vvisitante en las playas monitoreadas,
fortaleciendo prdcticas de turismo responsable y cuidado
del entorno costero.

Lograr que el 100% de los proyectos turisticos financiados
con recursos publicos en la Provincia del Tamarugal
incorporen una evaluacion ambiental bdsica ex ante,
mediante una ficha estandarizada, asi como la definicion
e implementacion de medidas de mitigacién obligatorias.

Exigir que el 100% de los nuevos proyectos turisticos
urbanos y costeros incorporen criterios de eficiencia
energética, manejo adecuado de residuos y/o disefo
ecoeficiente, promoviendo de manera activa la
obtencién de certificaciones ambientales y/o energéticas
que respalden la sostenibilidad de las iniciativas.

Poner en marcha al menos 5 sistemas comunitarios de
economia circular —reciclaje, compostaje y reutilizaciéon
de residuos asociados a la actividad turistica— en
localidades de la Provincia del Tamarugal, contribuyendo
a la disminucion del volumen de residuos enviados a
vertederos desde los principales atractivos rurales y
fortaleciendo la gestion ambiental comunitaria.

Lograr que al menos 40 servicios turisticos de la Provincia
de Iquique adopten prdcticas de economia circular —
como la eliminaciéon de pldsticos de un solo uso, el
reciclaje y la reutilizacién de materiales—, obteniendo
cerfificacién  y/o  reconocimiento = ambiental, vy
contribuyendo a una reduccidn verificable de los residuos
no reciclados asociados a su operacion.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo  Especifico 5.

Proteger pafrimonio
natural y cultural
mediante gestién
colaborativa, resguardo
normativo y uso

responsable.

Objetivo  Especifico 6.
Fortalecer adaptacién
turistica frente al cambio
climdtico mediante
gestion territorial y
medidas preventivas.

OBJETIVOS TERRITORIALES

Proteger los geoglifos, salares y el patrimonio
ritual de la Provincia del Tamarugal mediante
modelos de co-gestion indigena sostenible, que
resguarden su valor cultural, espiritual y
ambiental, y aseguren un uso turistico
responsable, pertinente y de largo plazo.

Proteger el patrimonio urbano, costero y salitrero
de la Provincia de Iquique mediante una gestion
turistica responsable, orientada a ]
conservaciéon, puesta en valor y uso sostenible,
fortaleciendo la identidad histérica del destino y
la calidad de la experiencia turistica.

Adaptar el turismo rural de la Provincia del
Tamarugal a los efectos del cambio climdtico
mediante estrategias de resiliencia territorial y
manejo preventivo de base comunitaria,
fortaleciendo la capacidad de respuesta local,
la proteccion de los ecosistemas y la continuidad
sostenible de la actividad turistica.

Fortalecer la resiliencia turistica urbana y costera
de la Provincia de Iquique frente a los impactos
crecientes del cambio climdtico, mediante la
incorporacion de medidas de adaptacion,
gestion de riesgos y planificacion preventiva que
resguarden la seguridad, la infraestructura y la
continuidad de la actividad turistica.

METAS

Establecer al menos 5 acuerdos formales de co-gestion
con comunidades indigenas para la proteccidon de
geoglifos,  sitios  rituales y  paisajes  sagrados,
implementando protocolos de Vvisita consensuados vy
asegurando el resguardo efectivo de estos espacios, sin
registfro de nuevos danos graves asociados a pinturas,
rayados o huellas vehiculares directas.

Aplicar planes de conservacién turistica en al menos 10
hitos patrimoniales —barrios histéricos, edificaciones
salifreras y tframos del borde costero patrimonial—
promoviendo su preservaciéon activa y el uso turistico
responsable, y fortaleciendo la mantencién y puesta en
valor de estos espacios frente a la presidn del uso turistico.

Disefar e implementar 5 planes locales de adaptacion
climdtica en rutas y circuitos turisticos clave, incorporando
gestion eficiente del agua, medidas de cierre preventivo
y protocolos de seguridad, asegurando condiciones
adecuadas de proteccidn para visitantes y comunidades
frente a eventos climdticos extremos.

Implementar un plan de resiliencia turistica pampa-costa
que incorpore infraestructura adaptativa y medidas
preventivas, reduciendo los dias de inoperatividad
turistica asociados a marejadas u olas de calor, vy
asegurando que el 100% de los protocolos de emergencia
se encuentren actualizados y debidamente socializados
con los operadores turisticos.

Fuente: CYTIES Investigacién & Desarrollo, enero de 2026.
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